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Apenas um Comeco

Conhecemos um casal abastado de Dallas que enfrentou grandes dificuldades para ensinar a seus
filhos a arte de servir ao préximo. O problema era que durante anos asa criangas sempre tiveram tudo o
que desejaram. Acostumaram-se tanto a ter seus desejos satisfeitos que a idéia de “servir” alguém parecia
coisa da Idade Média... ou de Marte.

O pai daquela familia compreendeu que estava comecando um pouco tarde, mas, um momento!,
comegar tarde € melhor do que nfio comecar!

Cerca de uma semana antes do feriado de Agfio de Gragas, ele disse & familia:
— Vamos fazer uma coisa diferente neste dia de Acdo de Gragas.

Seus filhos adolescentes ficaram alerta e prestaram atencfio. Normalmente, quando o pai dizia
coisas desse tipo, elas significavam algo exético. Por exemplo, navegar de barco a vela nas Bahamas.

Mas desta vez nfo foi nada disso.

— Vamos trabalhar na missfio — ele disse. — Vamos servir a ceia do Dia de Acfo de Gragas a
pessoas pobres e sem teto.

— Fazer o que?

— Ah, papai, vocé esta brincando. Os filhos concordaram por causa da insisténcia do pai, mas nio
ficaram nada felizes diante dessa perspectiva. Por um motivo qualquer, o pai havia tomado uma “atitude
excéntrica” e, aparentemente, tirara aquela idéia da propria cabeca. Trabalhar na missdo! E se os amigos
soubessem disso?

Ninguém poderia prever o que aconteceria naquele dia. E ninguém da familia podia lembrar-se de
um dia melhor que passaram juntos. Eles se aglomeraram na cozinha, colocaram o peru com o molho em
travessas enfeitadas, fatiaram a tort6a de abobora e encheram um sem niimero de xicaras de café. Depois,
brincaram com as criangas e ouviram os mais velhos contarem histérias sobre o Dia de Acdo de Gragas
que haviam acontecido muito tempo atras e bem longe dali.

O pai ficou muito satisfeito ( e por que ndio dizer aténito?) diante da reagdo dos filhos. Mas néo
estava preparado para o pedido que lhe foi feito algumas semanas depois.

— Papai... queremos voltar & missfo para servir a ceia de Natal!

E eles serviram. Enquanto as criangas brincavam, eles reencontraram algumas pessoas que
conheceram no Dia de A¢fo de Gragas. Uma determinada familia carente ndo lhes saia do pensamento, e
todos ficaram felizes quando a viram novamente na fila da sopa. Desde aquela ocasifio, as familias tém-se
visitado. Os adolescentes mimados arregacaram as mangas outra vez para servir pessoas de um dos
bairros mais pobres de Dallas.

Houve uma mudanga importante, € ao mesmo tempo sutil, dentro daquela casa. Os adolescentes
deixaram de ter a certeza de que conseguiriam tudo na vida. Seus pais notaram que eles ficaram mais
sérios... mais responsaveis. Sim, foi um comeco tardio. Mas foi um comeco.

Do livro:Histérias para o Coragfio — Alice Gray — Editora United Press Ltda.
www.unitedpress.com.br Tel./Fax: (0%*19) 3278-3144
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PNL E EDUCACAO - 3°PARTE

Como as metiforas moldam o comportamento dos professores.

Judith Lloyd Yero
A educagdo é a arte de acender uma chama, ndo a de encher um vaso. (Sécrates)

A importincia da metafora na maneira como as pessoas moldam suas “realidades” tem sido o
assunto de diversos artigos da Anchor Point. Na edigio de maio de 2001, James Lawley e Penny
Tompkins explicaram como eles encorajam seus clientes a fazerem exploracdes e elaboracdes sobre os
simbolos e metéforas usados para descrever problemas psicolégicos. Uma abordagem semelhante para
examinar as metaforas que os professores usam quando descrevem seu trabalho ajuda-nos a perceber o
quanto essas metaforas limitam, assim como capacitam, os comportamentos € as percepgoes.

Metaforas usadas pelos professores:

“Minha sala de aula ¢ um zooldgico.”

“Eu procuro entrelagar todos os conceitos a0 mesmo tempo”.
“Aquelas criangas estdo realmente desabrochando”.

“Ele € um de meus melhores alunos”.

“Nos estamos sempre atrasados com o programa.”

Os professores geralmente usam essa linguagem quando falam sobre seu trabalho. Cada uma
dessas sentengas contém uma metdfora. Por razdes de simplicidade, vou usar a palavra metdfora para
significar qualquer circunstincia em que alguém usa uma categoria conceptual, experiéncia, ou “coisa”
para descrever ou definir outra categoria conceptual. “A esséncia da metafora consiste em compreender

experimentar uma coisa em termos de outra.”, 2

Nas aulas de literatura, aprendemos que uma metafora é um recurso lingtiistico usado para tornar
interessante a linguagem ou a escrita. Karl entra na sala dos professores meneando a cabeca: “Minha sala
de aula estd um zoolégico hoje!” Se aquilo que aprendemos em literatura & correto, Karl estd
simplesmente usando uma figura de linguagem — tornando sua descri¢io da sala de aula mais interessante
ou Unica. Ouiros professores reconhecem que a sala de aula de Karl é provavelmente barulhenta e
inquieta. Os “animais” podem estar alvorocados e dificeis de controlar. Mas isso & simplesmente uma

“figura de linguagem” — um recurso lingiiistico? Ou essas afirmagBes brotam de algo mais profundo — do
sistema conceptual de Karl?

O lingiiista George Lakoff e o filésofo Mark Johnson® oferecem evidéncia convincente de que as
metaforas podem realmente ser a principal maneira de operacéo mental das pessoas. Eles argumentam
que, devido ao fato de que a mente estd “incorporada” — isto &, experimenta o mundo através do COIpo no
qual reside — as pessoas nfo podem deixar de formar um conceito do mundo em termos de percepgdes
corporais. Nossos conceitos de dentro-fora, acima-abaixo, frente-fundos, luz-escuriddo, e calor-frio sdo
todos relacionados as orientagdes e percepgdes adquiridas através de nossos sentidos corporais. As
sentencas acima indicadas, usadas pelos professores, contém diversas metaforas. Um estudante que é o
melhor(em inglés”top”) aluno representa uma orientacfo vertical, enquanto estar atrasado (em inglés
“Jalling behind”’) sugere uma orientacdo horizontal.

Lakoff e Johnson sugerem que as metéforas através das quais as pessoas expressam os conceitos
abstratos influenciam na maneira como elas os entendem. Na obra Metaphors We Live By eles apresentam
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diversas metaforas usadas comumente para as idéias conceituais. Algumas expressdes familiares que as
pessoas usam quando descrevem idéias de alimentos, plantas e mercadorias:

v

Idéias sdo alimentos.

O que ele disse deixou um gosfo ruim em minha boca. Isso nfo passa de idéias mal assadas e
teorias queimadas. Nio posso digerir todas essas idéias novas. Eu simplesmente ndo posso engolir essa
reclamagio. Esse argumento cheira a peixe. Essa é uma idéia que vocé pode realmente mastigar. Isso é
alimento para o pensamento. NOs ndo precisamos dar comida na boca de nossos alunos. Ele devorou o
livro. Este € o filé do papel.

Idéias sdo plantas.

As idéias dele finalmente chegaram 2 frui¢do. Aquela idéia nfo amadureceu. Aquela teoria estd
florescendo. Levara anos para aquela idéia desabrochar. Ele considera a quimica como um ramo da
fisica. A matematica tem muitos ramos. As sementes das grandes idéias dele foram plantadas durante a
juventude. Ela tem uma imaginac¢&o fértil. Ele tem uma mente estéril.

Idéias sdo mercadorias.

E importante a maneira como vocé empacota suas idéias. Ele nfo vai comprar aquela idéia.
Aquele projeto ndo vai vender bem. H4 sempre um mercado para as boas idéias. Essa idéia ndo tem valor.
Ele tem sido uma fonte de idéias valiosas. Eu nfo daria um niguel por essa idéia. Idéias boas sdo moeda
no mercado intelectual.

, Néo € surpresa que as pessoas tentem compreender os conceitos vagos, abstratos ou complexos
em termos de experiéncias mais familiares. O ponto é que a metifora que a pessoa escolhe para
emoldurar um conceito/experiéncia focaliza necessariamente a atenc¢fio sobre alguns aspectos, enquanto
ignora outros. Pensar nas idéias como mercadorias focaliza a aten¢fio sobre como essas idéias serfio
recebidas (compradas) pelas outras pessoas e se tais idéias sdo venddveis. Se as idéias sdo mercadorias,
elas devem, entdo, ser negocidveis. Ter uma idéia somente por té-la nio é consistente com esta estrutura
metaférica. Nos desejamos acionar muitas idéias e colocd-las no mercado. Na metafora de que as idéias
sdo planias, € perfeitamente consistente guardar uma idéia por algum tempo, sem procurar vendé-la.
Afinal, as plantas levam tempo para amadurecer — para chegar a fruicdo.

Ao invés de descrever uma série de particularidades que ocorreram em sua sala de aula, Karl
resumiu tudo dizendo que ela era um zooldgico. Porque as pessoas sio familiarizadas com zooldgicos,
elas conseguem imaginar sobre que ele esté4 falando. Essa imagem seria muito diferente se Karl dissesse:
“minha classe € uma colmeia”. O que importa ¢ que na metafora do zooldgico, Karl percebe a atividade
dos alunos como negativa — sem controle. Se ele empregar a metafora da colmeia, ele pode perceber esse
mesmo comportamento como produtivo — ocupados como abelhas. Portanto, a metafora inconsciente de
Karl dirige suas percepgdes — e o comportamento que disso vai resultar.

Ao discutir a influéncia das metaforas no comportamento, Lakoff e Johnson afirmam:

“ds metdforas podem criar realidades para nds, especialmente realidades sociais. Uma
metdfora pode, entdo, ser um guia para agdo futura. Tais acdes, naturalmente, serdo
adaptadas a metdfora. Isso, por seu lado, ird reforcar o poder da metdfora para tornar a
experiéncia coerente. Neste sentido, as metdforas podem ser profecias auto-realizadoras.”

Continua....
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. Antigas Metaforas Educacionais.

As metaforas tém sido usadas desde os primérdios da educagio. Em textos antigos, como o
Mishnah, uma parte antiga do Talmude, escrito no século segundo, quatro espécies de estudantes sdo
propostas:

“Os esponjas, os funis, os filtros e as peneiras. Vocé ficard surpreso em saber
qual é o tipo preferido. A esponja, dizem, absorve tudo; o funil recebe numa ponta e
expele na outra, os filtros deixam o vinho passar e retém os detritos, mas a peneira
¢ a melhor, porque separa o pé e retém a farinha melhor.”

Essas metdforas contém em si as crengas sobre o conhecimento e o papel que se espera do
estudante. Cada uma delas sugere que o conhecimento € algo que se “leva para dentro” em oposigdo a ser
gerado internamente. Mesmo no século segundo, nfio se esperava que os estudantes retivessem tudo. O
papel preferido do estudante era “separar o p6 da farinha boa”.

John Locke descreveu a mente, por ocasifio do nascimento, como uma fabula rasa — uma lousa
vazia sobre a qual todo o conhecimento deve ser “escrito” por outros. Descri¢des semelhantes do ensino
refletem a crenga de que a mente do estudante é um recipiente vazio.

“Se estou ensinado fatos € as coisas que o ITBS (Iowa Test of Basic Skills) ensina, posso abrir essas
mentes ¢ derramé-los dentro delas. Simplesmente abrir suas pequenas cabegas e derramar para dentro.”

Infelizmente, muitos educadores persistem em pensar nos estudantes como receptaculos de
informagdes, apesar da pesquisa extensiva que demonstra que o conhecimento é gerado internamente. A
citagdo no inicio do artigo sugere que, mesmo sem essa pesquisa, Sdcrates acreditava que a educagio
tinha a ver com “retirar de dentro” o que ja estava 14, ao invés de “encher” com o méximo de
“conhecimento” possivel. De fato, a palavra educagfio vem de educere — que significa “retirar”.

Metaforas comuns na educacio.

Nos twltimos anos, os pesquisadores educacionais que estudaram as metaforas dos
professores foram consistentes na conclusfio de que as metaforas usadas pelos professores
para descrever seu trabalho afetam profundamente seu comportamento e percepcdes.
Abaixo apresentamos algumas das metaforas educacionais mais comuns.

Uma licdo é uma jornada. O conhecimento é uma paisagem.

A palavra passar aparece freqiientemente no linguajar dos professores. “Eu passei as Leis de
Newton na semana passada.” “Nés temos muito material para passar antes do teste.” Embora passar
tenha diversas defini¢des, o principal significado na educagéo ¢ de passar por um caminho — mover-se
dentro de um terreno de alguma espécie. Nesta metafora, o conhecimento é uma paisagem através da qual
viaja a jornada do aprendizado.

Muitos professores inconscientemente percebem os conceitos e principios que eles ensinam -
particulas do pensamento humano consideradas “conhecimento essencial” — como objetos. Conceitos e
- principios sdo objetos. “Vocé ensinou gramatica?” “ Sim, eu ensinei isso no ano passado.” Os objetos do

conhecimento se tornaram “objetivos™ — separados dos processos do pensamento humano e das mentes
que os conceberam.

Continua......

INFORMATIVO de PNL - “GOLFINHO” (0**51) 3330-2005 golfinho@golfinho.com.br www.golfinho.com.br Abril/2002 n° 86



T olfinhs 6

Li¢oes como Jornadas através da Paisagem do Conhecimento.

Os pesquisadores freqiientemente citam as “conversas dos professores”, que usam quase
exclusivamente a metafora das licbes como movimento — jornadas através da paisagem do
conhecimento. Eis alguns exemplos retirados de uma entrevista com uma tinica professora.

“Eu simplesmente segui adiante...”

“Eles ficaram para trds.”

“Eles estdo sempre um passo a frente das outras turmas, porque tudo corre muito bem...”

“NOs nos movimentamos mais rapidamente.”

“Nos provavelmente vamos mover-nos um pouquinho para trds.”

“Se ele estiver perdido, ele simplesmente vai ficar atrds...”

“Eles gostam de sair do assunto e ir para tépicos diferentes.”

“Nés ndo conseguimos chegar 1d.”

“NOs nem sequer conseguimos passar essas doze sentengas hoje.”

“Eu preciso ir adiante... é hora de avangar muito rapidamente.”

“Eu estou empurrando e segurando tanto quanto posso...”

“Eu achei que a turma avancava muito devagar.”

“Ela estava /avrando lentamente.”

“Finalmente cheguei ao ponto...”

Néo somente a aula € vista como um movimento, mas a jornada parece estar numa estrada de
duas dimensdes. A professora define seu papel em termos de cobrir uma disténcia especifica ao longo
da estrada dentro de uma quantidade de tempo especifica. Neste contexto metaférico, alguns
comportamentos, como discussdes sobre topicos que interessam os estudantes (sair do assunto),
provavelmente ndo acontecem. Note como a metéfora coloca o assunto — a estrada a ser percorrida - na
base e atribui valor aos estudantes conforme quanto dessa estrada eles ja passaram. Claramente, a
metafora desta professora influencia muito suas percepgoes.

...Munby, H. (1986). “Metaphor in the Thinking of Teachers : Na Exmploratory Study.” The
Journal of Curriculum Studies. Vol. 18. 197-209

Na metéafora aprender é uma jornada, os objetos do conhecimento residem em virias localidades
da paisagem do conhecimento. Os professores devem levar rapidamente os alunos através dessa
paisagem, fazendo com que eles “apanhem” os conceitos enquanto passam por todos eles, até chegarem
ao seu destino final — Terra do Teste. Neste ponto, os professores verificam se os estudantes possuem 0s
conceitos adquiridos durante a jornada. Ai serd a hora de mover-se até o proximo objetiVo — comegar a
passar o outro pedago do territério do mapa do pensamento humano. Com esta interpretagdo, pode-se
pensar sobre a jornada como o professor dirigindo um 6nibus cheio de estudantes, a plena velocidade,
numa estrada predefinida, para alcangar o destino antes do cair da noite — o teste.

A metafora da licdo como uma jornada pode ter outras interpretagdes. Se o professor acredita que
o aprendizado requer que os estudantes interajam com o ambiente, a viagem torna-se uma viagem de
descoberta, ao invés de uma corrida em linha reta pela paisagem da disciplina. Nesta interpretacio da
metafora, o professor e os estudantes viajam mais ou menos juntos, por uma estrada mais ou menos
definida, fazendo paradas freqiientes pelo caminho, enquanto os alunos notam algo interessante, que
desejam explorar. Existem viagens ocasionais interessantes para lugares inesperados. As vezes, 0s grupos
buscam caminhos diferentes e, ap6s retornar para a estrada principal, contam a classe sobre o que
encontraram.

Muitos professores resistem inconscientemente a esta interpretago, devido as pressdes do teste e
do curriculo definido pela escola. (Por falar nisso, a palavra curriculo também ¢ uma metifora. Em latim,
a palavra significa “corrida™!) Eles acham que foram contratados para preparar os alunos para o teste e
néo podem gastar seu tempo em outras exploragdes. Isso nos conduz a outra metdfora — compartilhada
ndo somente por professores, mas pela mente ocidental em geral.
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